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 درماني روان جلسات در شركت راهنماي

 درماني روان  جلسات در  شركت راهنماي 

 آنلاين  و حضوري جلسات

 آنلاين،  و حضوري جلسات در شركت اجرايي شرايط كردنروشن براي و است «آگاهانه رضايت و درمانيروان قرارداد» مكمل راهنما اين
 .است شده تنظيم درمانگر و پذيرش با ارتباط و هانوبت  هماهنگي

 و محرمانگي تمركز، حفظ به جلسات هماهنگي در  همكاري  و آنلاين جلسات در شركت براي مناسب شرايط  كردن فراهم موقع،به حضور
 متفاوت ترتيبات برخي درباره توافق امكان مراجع، شرايط يا باليني نيازهاي با متناسب خاص، شرايط در .كندمي كمك درمان فرايند پيوستگي

 .دارد وجود

 جلسه  در شركت مناسب شرايط .١

 از نگراني بدون بتوانيد كه ايگونه به  باشيد؛ داشته حضور خصوصي امكان  حد تا و آرام  امن، محيطي در است لازم آنلاين، جلسات در 
 تنها عاطفي، شريك  يا خانواده اعضاي  جمله از  جلسه، فضاي در ديگري فرد  حضور .كنيد  صحبت آزادانه ديگران حضور  يا شدنشنيده 

 .است پذيرامكان  درمانگر با قبلي هماهنگي با

 عمومي فضاهاي آنلاين، جلسات در .نيست پذيرامكان است مستمر توجه نيازمند كه فعاليتي انجام يا رانندگي هنگام جلسه در شركت 
 خودروي يا كار محيط از استفاده نياز، صورت در .نيستند مناسب درمانيروان براي  معمولاً نيز شلوغ هايمحيط يا كافه مانند
 .باشد فراهم كافي تمركز امكان و ايمني خصوصي، حريم كه  است قبول قابل زماني شدهپارك 

 رويروبه  راحت، و ثابت نسبتاً وضعيت در دارد ترجيح درماني، تعامل در مناسب مشاهده امكان و تمركز حفظ براي آنلاين، جلسات در 
 از  بخشي امكان  صورت در و  چهره كه شود تنظيم ايگونه به دوربين و گيرد قرار ثابتي محل در دستگاه  است بهتر .بنشينيد  دوربين

 ديگري مناسب تنظيم درباره توانمي  خاص، شرايط يا فني جسمي، محدوديت وجود صورت در .باشد مشاهده قابل وضوحبه تنهنيم 
 .كرد توافق

 يا اصلي غذايي وعده خوردن ديگر، كارهاي زمانهم انجام دادن،پيام  تلفني، تماس از امكان حد تا آنلاين، و حضوري جلسات طول در 
 .بگذاريد جريان در را درمانگر آمد، پيش ضروري شرايط اگر .كنيد  خودداري غيرضروري وآمدهايرفت

 را  جلسه در  مؤثر و  ايمن مشاركت امكان يا تمركز قضاوت، هوشياري، كه باشيد ايماده هر يا مواد الكل، تأثير تحت  كه صورتي در 
 ادامه نحوه و ايمني وضعيت شرايطي، چنين در .نداند  مناسب را  جلسه  ادامه است ممكن درمانگر كند، مختل توجهيقابل  طوربه 

 .شد خواهد بررسي شرايط با متناسب درمان

 براي موضوع اين اگر .كنيد خودداري  جلسه طول در دخاني محصولات ساير يا سيگار مصرف از جلسه، چارچوب و تمركز حفظ براي 
 .كرد وگوگفت جلسه در آن درباره توانمي  دارد، ارتباط درمان روند با يا است دشوار شما

 است پذيرامكان ديگر طرف قبلي رضايت و اطلاع  با تنها طرفين، از يك  هر سوي از جلسه تصويري يا صوتي ضبط. 

 فني  مشكلات و آنلاين جلسات .٢

 ًتاپلپ از استفاده .كنيد  حاصل اطمينان دستگاه شارژ  و ميكروفون دوربين، اينترنت، اتصال بودنمناسب از جلسه شروع از پيش لطفا 
 از استفاده حالبااين است؛ ترمناسب  جلسه در بهتر مشاركت امكان و تصوير ثبات حفظ براي معمولاً دسترسي، صورت در تبلت، يا

 .است پذيرامكان نيز همراه  تلفن

 طريق  از  آنلاين جلسات Google Meet با ديگري، آنلاين ارتباط هر مانند .شوندمي برگزار شودمي ارسال شما براي  كه لينكي و 
 طوربه  خصوصي حريم با مرتبط محدود مخاطرات يا فني اختلال بروز امكان اطلاعات، از حفاظت متعارف امكانات از استفاده وجود
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 فرد اختيار در هماهنگي بدون را آن لطفاً شود؛مي  ارسال جلسه همان در مراجع استفاده براي جلسه لينك .نيست  حذف قابل كامل
 .ندهيد  قرار ديگري

 از نشد، برقرار كوتاهي مدت در ارتباط اگر .شويد جلسه وارد دوباره لينك همان از كنيد تلاش ابتدا ارتباط، اختلال يا قطع صورت در 
 تنظيم يا جايگزين ارتباطي روش از  موقت استفاده جلسه، ادامه درباره تا دهيد اطلاع درمانگر يا پذيرش با شدهتعيين  ارتباطي راه

 .شود  گيريتصميم ماندهباقي زمان

 به توجه با رفتهازدست زمان مديريت  يا جبران نحوه ببرد، بين از  را  جلسه  مؤثر زمان از بخشي كه توجهقابل فني اختلال صورت در 
 نيازمند معمولاً ندارند، جلسه زمان  بر معناداري تأثير كه گذرا و كوتاه هاياختلال  .شد خواهد تعيين جلسه  شرايط و اختلال مدت

 .نيستند  جداگانه جبران

 صورتبه جلسه موقت  ادامه خاص، شرايط  وجود يا فني مشكل بروز  صورت در .است صدا و  تصوير با آنلاين جلسه برگزاري بر اصل 
 ادامه نحوه و توقف درباره نباشد،  كافي درمان مؤثر  و ايمن ادامه براي ارتباط كيفيت اگر .شود انجام درمانگر توافق با تواندمي صوتي
 .شد خواهد گيريتصميم جلسه

 جلسه  تأييد و نوبت .٣

 تغيير يا محدوديت هرگونه موقعبه اعلام و جلسه زمان پيگيري مسئوليت .شوندمي برگزار شدهتوافق ساعت و روز در معمولاً جلسات 
 مسئوليت يادآوري، دريافت عدم و است اجرايي تسهيل يك يادآوري، يا هماهنگي براي پذيرش پيام  .است مراجع عهده بر برنامه در

 .دهد نمي  تغيير را نوبت پيگيري

 براي را خود دسترسقابل  هايزمان است لازم است، متغير آنان تحصيلي يا كاري برنامه يا ندارند ثابتي زمان كه مراجعاني براي 
 قطعي يا رزرو  ايجلسه  باشد، نشده تأييد پذيرش سوي از نوبت و ارسال پيشنهادي زمان كه زماني تا .كنند  اعلام جلسه هماهنگي

 .شودنمي تلقي

 و تأييد را  خود حضور ايران، وقت به جلسه، از  قبل روز صبح ٨ ساعت تا حداكثر است لازم  پذيرش، از  تأييد پيام دريافت صورت در 
 نوبت و ندارد جلسه زمان حفظ  به الزامي كلينيك زمان، اين تا تأييد عدم صورت در .كنيد تكميل را شدهتعيين  پرداخت فرايند

 .گيرد قرار ديگري مراجع اختيار در تواندمي

 قبل روز عصر ٦ ساعت تا توانيدمي  لغو، به نياز صورت در نوبت، شدنقطعي از پس .است متفاوت جلسه لغو مهلت با نوبت تأييد مهلت 
 .ماند  خواهد باقي بعدي جلسه براي اعتبار عنوانبه  شدهپرداخت  مبلغ صورت، اين  در .دهيد  اطلاع پذيرش به ايران، وقت به جلسه، از

 جلسه همان بابت شدهپرداخت  مبلغ و بود خواهد جلسه كامل تعرفه مشمول قرارداد مطابق حضور، عدم يا زمان اين از پس لغو
 .شودمي  محاسبه

 پايان و آغاز شدهتعيين زمان در جلسه .است دقيقه ٤٥ درمانيزوج جلسات و  دقيقه ٤٠ فردي درماني روان جلسات استاندارد مدت 
 .است شده  داده توضيح خدمات تعرفه و قرارداد در جلسه زمان شدهريزيبرنامه  افزايش به مربوط جزئيات يابد؛مي

 تغييرات و ساعت اختلاف بررسي  مسئوليت و شودمي اعلام ايران وقت اساس بر جلسات بنديزمان ايران، از خارج مراجعان براي 
 .است مراجع عهده بر حضور محل زماني منطقه احتمالي

 به لطفاً ايد،نكرده دريافت را  لينك جلسه از پيش ساعت يك تا اگر .شودمي  ارسال ايميل طريق از جلسه لينك آنلاين، جلسات در 
 .دهيد اطلاع پذيرش

 درمانگر  و پذيرش با ارتباط .٤

 هايراه از موارد اين براي لطفاً .شودمي انجام پذيرش طريق از اجرايي امور ساير و پرداخت جلسه، لغو يا جاييجابه  نوبت، هماهنگي 
 .كنيد  استفاده پذيرش توسط شدهاعلام ارتباطي
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 روزيشبانه  يا مداوم صورتبه  درمانگر و پذيرش هايپيام  حالبااين كنيد؛ ارسال خود براي مناسب زمان  در را خود پيام توانيدمي 
 تعطيل روزهاي در يا كاري ساعات  از خارج شدهارسال  هايپيام .شودمي انجام كاري ساعات چارچوب در گوييپاسخ  و شوندنمي  پايش

 .شد خواهند بررسي  بعدي كاري زمان در معمولاً

 از يا  است جلسه زمان به نزديك موضوع كه مواردي در .است پذيرش با  ارتباط ترجيحي روش متني پيام معمول، هايهماهنگي  براي 
 .بگيريد  تماس  پذيرش با كاري ساعات در توانيدمي  نيست، حلقابل  پيام طريق

 باليني هايپيام .كنيد استفاده منظور اين براي شدهتعيين  ارتباطي راه از جلسه، از خارج درمانگر با  مستقيم ارتباط به نياز صورت در 
 ارتباط .شوند داشته نگه بعد جلسه در بررسي براي يا شوند داده پاسخ كوتاه صورتبه  موضوع، با متناسب  است ممكن جلسه از خارج

 .نيست  جلسه در درمانيروان جايگزين جلسه از خارج نوشتاري

 مستقيم ارتباط راه از توانيدمي  نبود، دسترس در پذيرش و شد ايجاد رو پيش جلسه با مرتبط مستقيماً و فوري ايمسئله اگر 
 درمانگر روزي شبانه  يا اورژانسي گوييپاسخ  معناي به و است جلسه هماهنگي براي مسير  اين  .دهيد اطلاع درمانگر با شدهتعيين 
 .نيست

 شد خواهند رسانياطلاع پذيرش طريق از امكان حد تا و پيش از بگذارند، اثر جلسات زمان بر كه كاري برنامه تغييرات يا تعطيلات. 

 بحراني شرايط و ايمني .٥

 پايش روزيشبانه  يا مداوم صورتبه هاپيام  و نيستند اورژانسي خدمات جايگزين پذيرش، يا درمانگر با ارتباطي هايراه و درمانيروان 
 از درمانگر، پاسخ براي انتظار بدون است لازم  ديگري، فرد يا خود ايمني يا سلامت براي فوري خطر وجود صورت در .شوندنمي 

 .كنيد استفاده خود حضور  محل در دسترس در درماني يا اورژانسي خدمات

 درمان در آنها كردنمطرح كنيد، مي تجربه را  ايمني با مرتبط هاي نگراني  ساير يا ديگران به آسيب خودآسيبي، خودكشي، افكار  اگر 
 خطر سطح و شرايط اساس بر مداخله نحوه نيست؛ اورژانسي اقدام يا درمانيروان قطع معناي به لزوماً افكار اين وجود .دارد اهميت
 .شد  خواهد ارزيابي

 استفاده است ممكن نباشد، كافي ايمني حفظ  براي فعلي قالب در درمان ادامه كه شرايطي بروز يا خطر توجهقابل  افزايش صورت در 
 ادامه نحوه شرايطي، چنين در .شود ضروري  مراقبت از  ديگري سطح يا  اورژانسي خدمات پزشكي،روان ارزيابي حضوري، خدمات از

 .شد خواهد بررسي دسترس در امكانات و باليني نيازهاي با متناسب درمان

 از درمانگر باشد لازم ايمني ريزيبرنامه  براي است ممكن دارند، حضور ايران از خارج كه مراجعاني براي ويژهبه  آنلاين، جلسات در 
 به دسترسي بر كه  ايگونه به  اقامت محل يا كشور تغيير صورت در .باشد داشته اطلاع  ضروري تماس اطلاعات و  حضور  فعلي محل

 .دهيد قرار  جريان در را درمانگر لطفاً بگذارد،  اثر درمان شرايط يا خدمات

 هماهنگي و تماس اطلاعات

 اولويت  ترتيببه  — پذيرش 

 ١٧٢٠٤٣٢٨٨٣٧+:  تلگرام .١

   ٠٩٢٠٤٨٦٦٠١٢    :پيامك و بلهپيام رسان   .٢

 aghaeepour@mantic.ir:   پذيرش ايميل. ٣

 راهنما  اين  در شدهتعيين  موارد در درمانگر  با مستقيم  ارتباط 

  :aghaeepour@ gmail.com  ايميل .١

 )پيامك و اپواتس  تلگرام، بله، :هارسان پيام(     ٠٩٠٠٩٢٠٤٨٦٦ :شماره .٢

 Google Meet :آنلاين جلسات  پلتفرم
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